8646 Balatonfenyves, Petdéfi S. u.110. Tel. +36 70 504 5387 martinezdesignerapartman@gmail.com

HAZIREND
MARTINEZ DESIGNER APARTMANHAZ

Bejelentkezés - 16:00 — 18:00 6ra kdzott — Ezt kdvetd érkezést kérjik elbre jelezni!
Kijelentkezés - 10:00 6raig

Beszélt nyelvek — Magyar

Elfogadott pénznem - HUF (Ft)

Elfogadott fizetdeszkozok - Készpénz, bankkartya, el6re utalas

Idegenforgalmi adé - mely 18 éves kor felett fizetendd a mindenkor érvényben lévo
onkormanyzati el6irasoknak megfeleléen — Az apartman napidija az IFA-t nem
tartalmazza.

Babaagyat, etet6széket igény szerint biztositunk, erre vonatkozé igényt kerjuk elére
jelezni

Haziallat nem hozhatd

ELOREFIZETES

Foglalas esetén 1 napi dij, azaz 180.000 Huf medfizetése szlkséges 2 napon belul.
Ez id6 alatt be nem érkezett dij esetén a Szolgaltaté az id6pontot nem tartja fenn

Vendég részére.
LEMONDAS

Az érkezés el6tti 30. napig kdtbérmentesen van lehetéség a szallasfoglalast
lemondani, illetve az idépontot athelyezni, ezt kdvetéen az 1 napi dij, azaz 180.000

Huf visszatéritése nem all mdédunkban

SEGELYHIVO SZAMOK

RENDORSEG - 107
MENTO - 104
TUZOLTO - 105
ALTALANOS - 112



EGYEB RENDELKEZESEK:

1. Szobakulcs - A Vendégek regisztralaskor szoba- és hazkulcsot kapnak,
amelyhez a bejelentdlap pontos kitoltése szikséges. A kulcs elvesztése esetén
tavozaskor kartéeritési 6sszeget (8000 Ft) szamolunk fel.

2. Biztonsag - Ertékeik megérzése érdekében kérjiik, hogy a kaput és a hazat
mindig zarjak. Tuzolto palackok a hazak konyhaiban talalhatok.
Tlz esetén Vendég koteles haladéktalanul hivni a +36 70 504 5387 telefonszamot.

3. Tlizvédelem — az Apartman tiizvédelmi szabalyzatat minden Vendég koteles
betartani. A Vendég gondatlansagabol adédé tlizesetek okozta kar és a riasztasok
koltsége a Vendéget terheli. Gondatlansagbdl okozott tlizriasztas esetén annak
kéltségét, de min. 30.000 Ft + AFA dsszeget a Vendég megtériteni koteles.

4. Az Apartman teriiletére be nem vihet6é dolgok — Az Apartman teriletére nem
vihetbk be a hatalyos jogszabalyokban mard, gyulékony vegyszernek, anyagnak
mindsitett dolgok, a hatalyos jogszabalyokban tlizveszélyesnek és/vagy
robbanasveszélyesnek mindsitett anyagok, tlzijaték, petarda, ezek alkatrészei,
Osszetevdi, hulladék, kdrnyezetre, egészségre artalmas dolog pszichotrop anyagok.
Ha a Vendég az uzemeltetd elézetes irasbeli engedélye nélkil nem bevihetd dolgot
visz be az Apartman terlletére, azt a Szolgaltaté a Vendég koltségére eltavolithatja
vagy eltavolittathatja. Az engedély nélkul bevitt dologban keletkezett karért vald
felel6sséget a Szolgaltatéd kizarja. A Vendég teljes korl jogi és anyagi felel6sséggel
tartozik mindazon karért és sérelemért, amelyet az engedély nélkul bevitt dolog okoz
mas Vendégnek, harmadik személynek vagy a Szolgaltatéonak.

5. Egyéni elektromos készulékek — Az apartmanba tilos elektromos készulékeket
bevinni. Sajat, Vendég altal bevitt elektromos készulék okozta mindennem karért a

Vendég felel, az azzal okozott kart a Vendég koteles megtériteni.

6. Rendelkezésre allé egyéb eszkdozdket (medence, kerti grill, sporteszkdzok,
kerékpar...) - a Vendég koteles rendeltetésszerlien hasznalni, a rendeltetésellenes
hasznalatbdl ered6 minden karért a Vendég felel. A Vendég koteles ezeket az
eszkdzoket atvételkori, tiszta allapotban tartozékaival egyutt visszaadni Szolgaltaté
részére. Amennyiben visszaadaskor az egyéb eszkdzok hasznalhatatlan allapotban

vannak, Vendég koteles annak teljes értékét megtériteni a Szolgaltatonak.



7. Dohanyzas - Az apartmanban tilos a dohanyzas. Az Apartman zart helyiségeiben
(beleértve a zuhanyzot is), kozosségi teruletein, valamint a vendéghazhoz tartozo
teljes nyilt tertleten - a dohanyzasra kijelolt helyek kivételével - tilos a dohanyzas,

illetve az elektromos cigaretta hasznalata.

8. A szomszédok és a telepiilés nyugalma - A szomszédok és a telepulés
nyugalma érdekében a kertben 22:00 o6ra utan tilos a hangoskodas, zenélés, zajjal,
jaro tevékenység, hangeffektusok keltése, a szobaban zavar6 hangereji
televiziozas, radidzas stb. Az Apartmanhaz teruletén idéponttol fuggetlentl tilos
minden olyan magatartas, viselkedés, amely zavarja masok nyugalmat, biztonsagat,
biztonsagérzetét, maganszférajat, zaklatasnak minésul vagy minésulhet, alkalmas
masok megfélemlitésére. A Szolgaltatoé jogosult figyelmeztetni a rendbontd és/vagy
hangoskodo6 Vendéget. A Szolgaltatd jogosult a Vendéget az apartmanbdl
visszafizetési és/vagy kartérités kotelezettség nélkul haladéktalanul kiutasitani.
Szolgaltato kizarja a felelésségét minden olyan sérelemért, amelyet a Vendég

magatartasa okoz mas vendégnek.

9. Az Apartman értékei - A Vendég koteles a vendéghaz eszkdzeit, berendezéseit
rendeltetésszerlien hasznalni. A nem rendeltetésszerl hasznalatbol ered6 kart a
Vendég a Szolgaltato felhivasara, de legkésébb a tavozasa elétt koteles
megtériteni.

Az Apartman barmely eszk6zének, berendezési, felszerelési targyanak
meghibasodasat a Vendég koteles bejelenteni a Szolgaltatonak. A Vendég nem
jogosult a hibat sajat maga kijavitani vagy a kijavitast megkisérelni. Az ebbdl ered6

karokért valo felelésséget a Szolgaltato kizarja.

10. Wifi - A vendéghazakban Wifi Gzemel, amelynek hasznalata téritésmentes. A
Vendég a Wifi csatlakozas jelszavat a bejelentkezéskor, a kulcsok atvételével egy
idében kapja meg. A Wifi folyamatos, megszakitas nélkuli mikodését és
elérhet6ségét a Szolgaltaté nem garantalja. A Wifi hasznalata soran vagy
kovetkeztében a Vendég készulékében vagy annak tartalmaban keletkezett
kdzvetlen vagy kdzvetett karokért a Szolgaltaté nem vallal felelésséget. A

szolgaltatast a Vendég a sajat felel6sségére és kockazatara veszi igénybe.

11. Parkolas — Az apartman elétti terlileten biztositott a parkolas, valamint sajat
bealld is rendelkezésre all. A parkolé hasznalata Vendégek részére dijmentes



12. Az Apartman kartéritési feleléssége — A Szolgaltaté a Vendég apartmanba
bevitt dolgaiban keletkezett karért nem tartozik felel6sséggel.

A Vendég az apartman berendezéseit és egyéb szolgaltatasait rendeltetésszerien,
sajat egészséqi, fizikai, mentalis allapotanak tudataban és ismeretében hasznalja,
illetve veszi igénybe, ezért a nem rendeltetésszerd, illetve nem a Vendég valos
egészségi, fizikai, mentalis allapotanak megfelelé hasznalatbdl, igénybevételtdl

ered6 karokért valo felelésségét a Szolgaltato kizarja.

13. Hibajelentés - Kérjik Vendégeinket, hogy az apartmanban tapasztalt
mindennemd meghibasodast a Szolgaltaté részére haladéktalanul sziveskedjenek

jelezni.

14. Karokozas - Gondatlansagbol vagy szandékosan okozott kart a Szolgaltaté az
okozéval megtéritteti. Vendég altal okozott kar esetén, Vendég koteles megfizetni

Szolgaltato részére a szukséges extra takaritas koltségeét, minimum 20.000 Huf artol

15. Betegség, baleset esetén - a legkdzelebbi orvosi rendel6 és kérhaz
elérhet6sége:

Haziorvosi rendel6:
8646 Balatonfenyves, Bocskai tér 1.
Telefon: 06 85 460 236 és 06 85889 118

Kérhaz:

Marcali Kérhaz Kozpont

8700 Marcali, Széchenyi u.17./21.
Telefon: 06 85 501 100

16. Tovabbi kérdés esetén kérjik hivja a +36 70 504 5387 telefonszamot, vagy
kuldjon emailt a martinezdesignerapartman@gmail.com email cimre

J6 pihenést, és kellemes id6toltést kivanunk minden kedves Vendégunk részére!
MARTINEZ DESIGNER APARTMAN

Adamik Janos és Papp Edit Uzemelteték
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